
1. Según el Manual 7 CEIS, en el ciclo de vida de la emergencia, la fase de previsión incluye:
A) Analizar los supuestos de riesgo, sus causas y efectos, así como las zonas que pudieran resultar 
afectadas
B) Elaborar los planes o líneas de actuación
C) Actividades y acciones de respuesta inmediatas
D) Restablecimiento de los servicios públicos esenciales
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, fase de previsión

2. De acuerdo con el Manual 7 CEIS, la predicción meteorológica se encuadra dentro de la fase de:
A) Prevención
B) Planificación
C) Previsión
D) Alerta
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, previsión

3. Según el Manual 7 CEIS, adoptar medidas para evitar o reducir el riesgo corresponde a la fase de:
A) Intervención
B) Prevención
C) Rehabilitación
D) Alerta
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, prevención

4. En relación con el Manual 7 CEIS, la planificación consiste en:
A) Notificar formalmente la presencia inminente de un riesgo
B) Restablecer las condiciones socioeconómicas
C) Analizar los supuestos de riesgo
D) Elaborar los planes o líneas de actuación para hacer frente a las emergencias
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, planificación

5. Según el Manual 7 CEIS, la fase de alerta implica:
A) Elaborar planes de actuación
B) Activar acciones de salvamento
C) Notificar formalmente la presencia inminente de un riesgo
D) Restablecer servicios públicos esenciales
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, alerta

6. De acuerdo con el Manual 7 CEIS, las actividades de control, mitigación y salvamento forman parte 
de la fase de:
A) Intervención
B) Rehabilitación
C) Prevención
D) Planificación
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, intervención

7. Según el Manual 7 CEIS, la rehabilitación se define como:
A) La notificación formal de un riesgo
B) El restablecimiento de los servicios públicos esenciales y de las condiciones socioeconómicas y 



ambientales indispensables para normalizar la vida de las partes afectadas. 
C) La elaboración de planes de actuación
D) La predicción del acontecimiento catastrófico
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia, rehabilitación

8. En relación con el Manual 7 CEIS, las fases del ciclo de vida de la emergencia:
A) Dependen del ámbito concreto de la emergencia
B) Solo se aplican a emergencias sanitarias
C) Se aplican únicamente a incendios
D) Son independientes de la naturaleza de la emergencia
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Ciclo de vida de la emergencia

9. Según el Manual 7 CEIS, los agentes principales del ciclo de vida de la emergencia son:
A) Dos
B) Tres
C) Cuatro
D) Cinco
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Agentes

10.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el alertante es:
A) El operador del centro de comunicaciones
B) El responsable del servicio de emergencia
C) El ciudadano que alerta de la situación acontecida
D) El personal sanitario desplazado
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Agentes, alertante

11.Según el Manual 7 CEIS, el alertante suele ofrecer información inexacta debido principalmente a:
A) Falta de medios técnicos
B) Escasa frecuencia y alto nivel de nerviosismo
C) Deficiente formación
D) Problemas de cobertura
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Agentes, alertante

12.En relación con el Manual 7 CEIS, el Servicio de Atención de Llamadas de Urgencia es:
A) Un servicio municipal
B) Un servicio privado
C) El número único europeo de urgencias
D) Un servicio exclusivo sanitario
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, SAU 112

13.Según el Manual 7 CEIS, el número 112 es:
A) De pago
B) Gratuito y prefijado
C) De uso interno
D) Exclusivo de Protección Civil
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, SAU 112



14.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el centro de comunicaciones del 112 puede:
A) Solo redirigir llamadas
B) Únicamente registrar datos
C) Coordinar capacidades remotas de mando y control
D) Actuar como servicio sanitario
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, SAU 112

15.Según el Manual 7 CEIS, uno de los objetivos del sistema informático del 112 es:
A) Registro económico
B) Gestión urbanística
C) Adecuación de los medios a las situaciones
D) Formación del personal
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, SAU 112

16.En relación con el Manual 7 CEIS, el sistema informático del 112 debe cubrir:
A) Solo la intervención
B) Únicamente la prevención
C) Exclusivamente la planificación
D) Todo el ciclo de una emergencia
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, SAU 112

17.Según el Manual 7 CEIS, uno de los sistemas mínimos del 112 es:
A) Sistema financiero
B) Integración y grabación de comunicaciones
C) Gestión de personal administrativo
D) Control de inventarios sanitarios
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, SAU 112

18.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, los Servicios de Emergencia españoles presentan una 
dependencia administrativa:
A) Única
B) Centralizada
C) Simple
D) Compleja, heterogénea y muchas veces, solapada. 
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

19.Según el Manual 7 CEIS, la Norma Básica de Protección Civil se crea por:
A) Real Decreto 903/1997
B) Ley Orgánica
C) Real Decreto 407/1992
D) Decreto autonómico
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

20.En relación con el Manual 7 CEIS, las personas sepultadas bajo ruinas se consideran:
A) Riesgos ambientales
B) Amenazas para la vida
C) Daños colaterales



D) Emergencias logísticas
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

21.Según el Manual 7 CEIS, uno de los ámbitos de los servicios de emergencia es:
A) Educación
B) Seguridad
C) Urbanismo
D) Transporte
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

22.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, la evacuación sanitaria pertenece al ámbito:
A) Logístico
B) Extinción de incendios
C) Sanitario
D) Seguridad
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

23.Según el Manual 7 CEIS, los servicios que reciben la petición de auxilio:
A) Actúan solo presencialmente
B) Responden telemáticamente y/o movilizan medios
C) Actúan únicamente por radio
D) Dependen del alertante
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

24.En relación con el Manual 7 CEIS, además de los agentes principales existen:
A) Agentes ocasionales
B) Agentes privados
C) Otros agentes de apoyo
D) Agentes sanitarios
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Otros agentes

25.Según el Manual 7 CEIS, una escuela de Protección Civil es:
A) Un agente principal
B) Un servicio sanitario
C) Un órgano de mando
D) Un agente de apoyo
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Otros agentes

26.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, un sistema ideal de Protección Civil debe basarse en:
A) Enfoque integral
B) Gestión individual
C) Autonomía local
D) Centralización exclusiva
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal



27.Según el Manual 7 CEIS, la cooperación entre administraciones es imprescindible para:
A) Reducir costes
B) Garantizar el máximo rendimiento de los recursos
C) Unificar mandos
D) Eliminar duplicidades legales
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal

28.En relación con el Manual 7 CEIS, la eficiencia en el uso de los recursos implica:
A) Aumentar personal
B) Mejorar mecanismos de coordinación
C) Reducir servicios
D) Centralizar decisiones
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal

29.Según el Manual 7 CEIS, la anticipación y prevención se basan en que:
A) Todas las amenazas son previsibles
B) Algunas amenazas pueden prevenirse y evitarse
C) Ninguna amenaza puede evitarse
D) Solo se actúa tras la catástrofe
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal

30.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, se debe disponer de medios para:
A) Coordinar empresas privadas
B) Alertar y prevenir riesgos para la seguridad
C) Incrementar recursos económicos
D) Gestionar personal administrativo
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal

31.Según el Manual 7 CEIS, la capacidad de resistencia y recuperación implica:
A) Sistemas rígidos
B) Instrumentos inflexibles
C) Adaptación a diversas circunstancias
D) Exclusión de nuevos riesgos
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal

32.En relación con el Manual 7 CEIS, los retos futuros se caracterizan por ser:
A) Totalmente conocidos
B) Siempre previsibles
C) Exclusivamente tecnológicos
D) Hoy imprevisibles
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Sistema ideal

33.Según el Manual 7 CEIS, la búsqueda y salvamento pertenece al ámbito de:
A) Logística
B) Seguridad
C) Servicios sociales
D) Servicios de emergencia



Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia

34.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, la logística incluye:
A) Extinción de incendios
B) Evacuación, albergue y abastecimiento
C) Investigación policial
D) Asistencia sanitaria primaria
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 1, Capítulo 1, Servicios de emergencia


